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Ab dem 01.02.2014 wird in vielen Landern in Europa der SEPA-Zahlungsverkehr zur Pflicht.
Die wichtigste Anderung: Anstelle von Kontonummer und Bankleitzahl sind kiinftig bei
Uberweisungen und Lastschriften IBAN und BIC anzugeben.

Die Gerichtsvollzieher-Software der Workshop Software GmbH ist bereits seit Mitte 2013
SEPA-fahig und bereit, den Zahlungsverkehr nach den neuen Vorschriften abzuwickeln.

Zusatzliche Eingabehilfen und Nachrichten haben wir fiir Sie programmiert. Diese méchten
wir nachfolgend vorstellen:

Erfassung von IBAN / BIC im Dienstregister

Die Eingabe von IBAN und BIC lasst [Konto/IBAN  DE 32250050 618611 @
sich einfach erledigen: Wenn die Bank E]
IBAN nicht bekannt ist, gibt manim

BLZ/BIC (]

Feld "Konto/IBAN" ein "DE", gefolgt
von einem Leerzeichen, daran
anschlieBend die 8-stellige BLZ
gefolgt von einem Leerzeichen, und
dann die Kontonummer ein.

Beim Verlassen des Eingabefeldes Konto/IBAN DE64322500500000618611  [&

errechnet das Programm daraus die W Verb Spk Goch E]
korrekte IBAN und sucht den _
BLZ/BIC WELADED1GOC E]

passenden BIC fur das
entsprechende Eingabefeld.

Wechseln zwischen Kontonummer/BLZ und IBAN/BIC Daten

Sollten  Sie innerhalb  einer |I{DntDIIEA_N 518511
bestehende Ak'te auf das Bank Verb Spk Goch E] R
Wechselsymbol klicken, so werden

BLZ/BIC 32250050 E]

die Daten aus der Datenbank Konto/IBAN DEG64322500500000618611 (<]

berechnet. Gleichzeitig konnen Sie W Verb Spk Goch E]
wieder zur Kontonummer zurick BLZ/BIC WELADED1GOC E]

wechseln.
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Hinweis zum Format der Kontonummern:

Kontonummern der GroBbanken entsprechen der jeweiligen Kundennummer. Fir die
einzelnen Unterkonten werden jeweils die Ziffernfolgen 00 bis 99 angehangt. Das 1. Giro-
Konto mit der Unterkonto-Nummer 00 konnte in der Vergangenheit auch ohne 00
angegeben werden.

Die Kundennummern waren immer 6 bis maximal 8 stellig. Daher geht das Programm im
Falle einer 7-stelligen Kontonummer davon aus, dass es sich um das 1. Girokonto handelt.
Geben Sie deshalb die flihrenden Nullen bei der Kontonummer mit ein!

Stammdaten
Bitte erfassen Sie Uber das Meni STAMMDATEN / ANWENDERSTAMM lhre Daten in den dazu
gehorigen Feldern.

Automatiken unterstiitzen Sie bei der Erfassung von lhren BIC / IBAN Daten. Individuelle Anderungen
kénnen hier vorgenommen werden und werden so bei der Ausgabe ibernommen.

Name lang WALTER PFIFFIG

Name kurz PFIFFIG

Dienstbezeichnung Hauptgerichtsvollzieher

Dienstbezeichnung kurz HGV

Stralle Siemensstralte 21

PLZ / Ont 47533 Kleve

Telefon 02821-73120

Telefax 02821-731299

Mobil

eMail/EGVP W.Pfiffig@gerichtsvollzieher.de %

Internet @

L~ )

1. Dienstkonto 5555556544 2. Dienstkonto

Bank VERB SPK GOCH B Bank E|
BLZ 32250050 [+ BLZ [+
IBAN  DE70280200505062166300] ' IBAN

BIC WELADED1GOC E| BIC E|
Kd-Nr. Selbstb.

Glaubiger-ID 47110815

[ ¥,
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Datenbank

Die Gerichtsvollzieher-Software nutzt die Datenbank der Deutschen Bundesbank zur
Ermittlung der IBAN und BIC Daten.

Diese konnen Sie ebenfalls tiber das Internet ermitteln:
http://www.bundesbank.de/SiteGlobals/Forms/Suche BLZ/Erweiterte BlzSuche Formular.html

Sollten lhnen Glaubiger bzw. dessen Vertreter andere Daten mitteilen, wie es z.B. bei
ARD&ZDF und Deutschlandradio passiert, so konnen Sie diese Daten selbstverstandlich
verandern bzw. per Hand erfassen.

Sind diese Daten einmal der Partei zugeordnet, kann in anderen Akten selbstverstandlich
mit der Funktionstaste F3 bzw. F6 darauf zugegriffen werden.

Zahlungsverkehr

Bei der Ausgabe im Zahlungsverkehr wird ein interner Abgleich zwischen den erfassten
Daten und der Datenbank der Deutschen Bundesbank vorgenommen. Hier kann es zu einem
Hinweisfenster kommen, dass Unterschiede bestehen. Bitte priifen Sie daher noch einmal
die erfassten Daten. Nach erfolgreicher Bestatigung dieser Meldung wird die Datei dann mit
den erfassten Daten erstellt.

i Fehlerhafte Buchungen [Z”E| [‘5__(|

9 Folgende Buchungen sind unstimmig, bitte drucken Sie diese Daten aus und
& korrigieren Sie gofls. die Uberweisungen!

Machten Sie die XML-Datel trotzdem erzeugen?

IEAMN "DE48370100500010900503" und der BIC "PENKDEFF370" passen nicht
Zusammen fir VWestfalische Provinzial Versicherung AG

Weitere Informationen hierzu finden Sie auch in unserem vero6ffentlichen Newsletter

09/2013 im Internet:
http://www.workshop-software.de/cms/files/KurzanleitungenGV/WS Umstellung SEPA Verfahren.pdf
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Begriffe

Glaubiger-ID

Die Glaubiger-ID ist eine eindeutige Kennung, die es ermoglichen soll, Sie als
Lastschrifteinreicher einer SEPA-Lastschrift zu identifizieren. Die Glaubiger-ID erhalten Sie
kostenlos von der Deutschen Bundesbank nach formloser Beantragung, ausschlieBlich im
Internet unter: www.bundesbank.de.

Mandatsreferenz

Die Mandatsreferenz-Nummer ist ein vom Zahlungsempfanger individuell vergebenes
Kennzeichen eines Mandats. Die Mandatsreferenz darf bis zu 35 alphanumerische Stellen
lang sein und dient in Kombination mit der Glaubiger-ID (ohne die in dieser Nummer
enthaltene Geschéftsbereichskennung) der eindeutigen Identifizierung des dem
Lastschrifteinzug zugrunde liegenden Mandats. Eine Mandatsreferenznummer sollte immer
nur einmal vergeben werden, da die Geschéaftsbereichskennung der Glaubiger-
Identifikationsnummer nicht als Unterscheidungsmerkmal herangezogen werden kann.

Im Gerichtsvollzieher-Programm wird diese Aufgabe wird durch Konvertierung der
bestehenden Adressdatenbank automatisch vorgenommen. Neue Glaubiger bzw. Vertreter
erhalten die Mandatsreferenz-Nummer automatisch bei Speicherung der Akte.

Diese Daten konnen von lhnen nicht verandert werden. Sie werden im Programm nur
optisch angezeigt.

]E Meue Stammadresse EI@
Adresse |Weitere Daten

Nr. [_ Mandant-ID 000016833 ]1_ Lastschrift [@

Name 1 Mustermann ungd Kaollegen '

Name 2 Rechtsanwalte

Stralte Musterweg 4

PLZ/Ort 47533 Kleve Wegegeldzone EJ

Telefon Telefon 1

Telefon 2 Telefax

Mobil eMail/EGVP =
Homepage @

Konto 618611 [1P-Konto Konta 1

BLZ 32250050 [+ BLZ [+

W Verb Spk Goch| B Bank B

IBAN DEG4322500500000618611 IBAN

BIC WELADED1GOC EJ BIC +]

Anrede Adr. Anrede Brief

letzte DRMNR. Adr-Typ EJ bevorz. Kommunikation EJ

And_-Datum @ Eingest. am [@ Vermerke

[E [ Insolvenz | | Arbeitg./Arb.-Amt/Anspriche an Dritte ]

[ Betreuer/Vollstr. | [ Wohnsitze | [ Ereignisse | [ Termine |

I Vorschau I I Drucken I I OK I I Abbrechen

F3 fir BLZ-Datenbank
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SEPA Basislastschrift bzw. SEPA Firmenlastschrift

Im Rahmen der Entgegennahme der Mandatsbestatigung ist zu prifen, ob der
Zahlungspflichtige als Privatperson oder als Unternehmer (Nicht Verbraucher) handelt. Die
Definitionen fiir Verbraucher bzw. Nicht Verbraucher sind in den BGB §§ 13 und 14
beschrieben.

Unternehmen kénnen sowohl die SEPA Firmenlastschrift als auch die SEPA Basislastschrift
nutzen. Die Gerichtsvollzieher-Software unterstiitzt die BASISLASTSCHRIFT.

Nachrichten
Mit dem Update veroffentlichen wir drei neue Nachrichtentexte:

v" Sepaein = Einholen von BIC/IBAN Daten d. Kostenschuldners

Dieser Text dient zur Einholung von BIC und IBAN Daten des Kostenschuldners, sofern dies nicht
im Auftrag vermerkt ist.

v' Sepawech = SEPA Wechselmitteilung

Dieser Text dient zur Mitteilung, dass Sie nun am SEPA Verfahren teilnehmen und die Kosten
vom Bankkonto unter Angaben von BIC / IBAN und der Mandatsreferenz und lhrer personlichen
Glaubiger ID abbuchen werden.

v" Rsepa = SEPA-Basislastschrift (Core)-Mandat

Dieser Zettel (NACHRICHTEN / ZETTEL) dient dazu, sich die Genehmigung einzuholen, die Kosten
per Lastschrift einzuziehen. Dies kann sowohl fiir die First als auch fur die Recurrent Lastschrift
verwendet werden. Die Auswahl kann entsprechend angekreuzt werden.

Briefbogen mit SEPA Daten

Sofern Sie die SEPA-Daten noch nicht in lhrem Briefbogen eingepflegt haben, méchten wir Sie auf
unsere Dokumentation verweisen. Hier finden Sie neben der schriftlichen Anleitung auch ein Video,
das zeigt, wie die SEPA-Daten dem Briefkopf hinzugefiigt werden.

http://www.workshop-software.de/cms/index.php/aktuelles/archiv/290-der-briefbogen-im-gv-buero-system
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Neue Variablen fiir Nachrichtentexte

e «AKTE.MANDANTID» = Mandanten-ID des Kostenschuldners

Siehe Stichpunkt: Mandatsreferenz

o «ANWENDER.GLAEUBIGERID» = lhre personliche Glaubiger-ID fur SEPA-Lastschriften

Wird bei der Bundesbank beantragt.

Protokolle

Die bestehenden Protokolle kénnen Sie auf lhre personlichen BIC / IBAN-Daten umstellen.

Wechseln Sie dazu in das Meni EXTRAS / OPTIONEN auf die Registerkarte ALLGEMEIN:

Aktivieren Sie hier den Schalter IBAN UND BIC AUF DEM PROTOKOLL DRUCKEN

,g Optionen

-~ Nachrichten
i Unterschrift

-Briefbogen
-Briefpapier

--------- Kostenrechnung
......... Ratenzahlung
......... Dienstregister
Tilgungsplan

--------- Aussendienst
--------- Sachaufklarung

-Einstellungen

-Dokumentation

SchriftgraBe fur Anzeige-Elemente

Schriftart:
Mustertext

Fastreiber

Schriftgréfe in Punkten:

Franz jagt im komplett verwahrlosten Taxi quer durch Bayern. 1

An CneNote 2010 senden

OKI B6200 PCL

FRITZfax Drucker

CDIT 7$nvw T alar Dirnlenr

Automatisch auswahlen

||| Oberer Papierschacht

-

@ Faxdrucker ist FRITZ!fax oder kompatibel (Teledat)
() Faxdrucker ist GFI FAXmaker (NetPrintQueue2Fax)
(©) anderer Faxtreiber

[ bei FRITZ!fax + GFl FAXmaker Nr. autom. tibergeben

Seitenansicht

Eenstergrdlie:

Mormal - Zoom: | Fensterbreite v

Druckerdialag immer einblenden im bMadul:

Nachrichten
[C] Ratenzahlung

Anirnation

[T] Animation verwenden (ab Windows 2000)

Ende-Dialag

[T Ende-Dialog anzeigen

Sprechztunden wahlen

@ 1. Sprechstundenblock (47533 Kleve) verwenden

(0 2. Sprechstundenblock (47533 Kleve) verwenden
) Sprechstundenblock NICHT drucken

B ankwverbindung im Pratokoliduck

IBAN und BIC auf dem Protokoll drucken (

e =]

Abbrechen

Beachten Sie bitte, dass nur die Blankoprotokolle (Formulare / Protokolldruck) unterstitzt werden!

Informationen zu SEPA
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Spezifikation der Datenformate (XML)

Im Februar 2012 verabschiedete der Europédische Gesetzgeber die "Verordnung (EU) Nr. 260/2012
zur Festlegung der technischen und geschiftlichen Anforderungen fiir Uberweisungen und
Lastschriften in Euro®, unter anderem unter Verwendung der 1ISO20022-Nachrichtenstandards.

Die Gerichtsvollzieher Software setzt die Spezifikation der Datenformate Version 2.7 vom 25.3.2013,
gliltig ab 4. November 2013, ein. Natrlich werden die Definitionen der Datenformate stets nach
Erscheinen aktualisiert.

(Stand Dezember 2013)
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SEPA Lastschriften

Fir die SEPA-Lastschrift gibt es unterschiedliche Verfahren:

e die SEPA-Basislastschrift
e die Express-Lastschrift

Die SEPA Basis-Lastschrift ersetzt die bestehende Einzugsermachtigung. Neu ist, dass eine sog.
Glaubiger-ldentifikationsnummer neben der Mandats-Referenznummer angegeben werden muss.

Die Gutschrift erfolgt in der Regel nach 1 Geschaftstag + Bearbeitungszeit der Inkassostelle.
Genauere Informationen hierzu kann lhnen Ihr Bankinstitut geben!

Durch die Einfiihrung der Euro-Express-Lastschrift als zusatzliche Variante der SEPA-Basislastschrift
verkdrzt sich flr innerdeutsche Lastschrifteinzlige die Vorlauffrist auf 2 Arbeitstage, sowohl bei Erst-
wie auch bei Folge-Lastschriften. Die Einflihrung der Euro-Express-Lastschrift bietet lhnen eine
zeitnahe Gutschrift des Lastschriftbetrages auch bei Erstlastschriften.

Jedoch unterliegt diese Form der Lastschrift auch bestimmten Voraussetzungen!
Daher ist diese bei der Hausbank individuell zu beantragen. Lassen Sie sich hier
ausfihrlich sowohl die Bedingungen als auch die Bedienung / Arbeitsschritte
erldutern!

Zurzeit unterstitzt das Gerichtsvollzieher Biliro System nur die SEPA Basislastschrift, da bei
wiederkehrenden Mandaten in der Regel die Gutschrift auch nach zwei Banktagen erfolgt.

Informationen zu SEPA Seite 10
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First bzw. Recurrent Lastschrift

Uber den sogenannten Transaktionstyp wird unterschieden, ob das Mandat nur einmal, d.h.
fir genau die erste SEPA-Lastschrift (First) oder wiederkehrend (recurrent) verwendet
werden darf.

Diese Unterscheidung hat spater Auswirkung auf die Buchung auf |hrem
Dienstkonto!
Sofern Sie fiir einen Kostenschuldner das erste Mal eine Lastschrift erstellen, wird diese als
First-Lastschrift behandelt. Die Gutschrift erfolgt in der Regel nach sechs* Banktagen.
Sollte der Kostenschuldner in weiteren Akten auftreten und mit einer Lastschrift versehen
werden, so wird diese als Recurrent Lastschrift angesehen. Die Gutschrift erfolgt in der Regel
nach drei* Banktagen.
* Die genauen Fristen hangen von lhrem Geldinstitut ab. Bitte fragen Sie dort nach lhren

glltigen Fristen!

Die Daten werden zu dem jeweiligen Kostenschuldner in den Stammadressen gespeichert:

]E Meue Stammadresse EI@

Adresse |Weitere Daten

’Nr;i | Mandant-ID 000016833 [ 1. Lastschrift [@ J

Name 1 Mustermann und Kallegen

Name 2 Rechtsanwalte

Stralte Musterweg 4

PLZ/Ort 47533 Kleve Wegegeldzone

Telefon Telefon 1

Telefon 2 Telefax

Idobil eMail/EGVP

Homepage

Konto 618611 [1P-Konto Konta 1

BLZ 32250050 [+ BLZ

Bank Verb Spk Goch [ Bank [+

IBAN DE64322500500000618611 IBAN

BIC WELADED1GOC B BIC B

Anrede Adr. Anrede Brief

letzte DRMNR. Adr-Typ E] bevorz. Kommunikation E]

And_-Datum E Eingest am &

[ Insolvenz | | Arbeitg./Arb.-Amt/Anspriche an Dritte

[ Betreuer/Vollstr | [ Wohnsitze | [ Ereignisse | [ Termine |

[ Vorschau ] l Drucken ] [ OK ] l Abbrechen
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Zwangsvollstreckungsauftrag in dem die
Kosten per LA eingezogen werden soll

Keine Daten darOber

Daten... enthalt

Priifen Sie, ob der Auftrag SEPA

Daten dariiber

4 4
Mitteilung an Kostenschuldner Daten entsprechend erfassen /
Nachrichtentext: sepaein Méglichkeit einer Vorabmitteilung
Nachrichtentext: sepawech
A 4
Nicht vor Liegen vor
Einzugserméachtigung liegt ...
|
I
l
) 1= A 4
»
Einzugsermdachtigung anfordern. |15 Wie gewohnt die Nachricht erstellen.
Mitteilung per Zettel Bsepa B Unterhalb der Kostenrechnung erscheint,
1~ dass die Kostenrechnung:
' * Per Lastschrift
\:f * Mach dem xxx (Datum) eingezogen wird

Kosten per anderer Aufforderung einholen.
Z.B. sofort Giberweisen
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